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INTRODUCCION

Para Solucion Asea es de suma importancia la estabilidad, solvencia y solidez que
guarda el desarrollo y cumplimiento de las politicas y procedimientos que son
aplicados en el comité de remuneraciones, el cual tiene el objetivo de regular el
esquema de las remuneraciones ordinarias y extraordinarias de sus colaboradores,
procurando maximizar el desempefio de acuerdo a las responsabilidades y
asegurando una adecuada administracioén de riesgos, tomando como referencia las
sanas practicas y el cumplimiento a los criterios establecidos en el articulo 209 Bis
3 de las Disposiciones de Caracter General a que se refiere la Ley de Ahorro y
Crédito Popular.

1.- INFORMACION CUALITATIVA

a) Politicas y Procedimientos de remuneracion por perfil de puesto

Se tiene establecido el Sistema de Remuneracion, en el que se sefalan las politicas
y procedimientos para efectuar las remuneraciones ordinarias y extraordinarias a
los empleados o cualquier personal que ostente algun cargo, mandato, comisién o
cualquier otro titulo juridico que se haya otorgado para la realizacion de sus
operaciones, considerando el perfil de cada puesto.

b) Informacién relativa al Comité de Remuneracion
i. Composicion y funciones del Comité de Remuneracion

El Comité de Remuneraciones de Solucion Asea lo conforman dos miembros
propietarios del Consejo de Administracion, el responsable de la Unidad de
Riesgos, un representante del area de Recursos Humanos, la Gerencia de
Administracion y Finanzas y el Comisario, quedando conformada de la
siguiente forma, con las siguientes facultades.
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COMITE DE REMUNERACIONES
CARGO EN
COMITE

FACULTAD
VOZY VOTO DE
CALIDAD
CONSEJERO PRESIDENTE SECRETARIO |VOZY VOTO
UNIDAD DE ADMINISTRACION

PUESTO

CONSEJERO VOCAL PRESIDENTE

DE RIESGOS VOCAL VOZY VOTO
GERENCIA DE

ADMINISTRACION Y FINANZAS VOCAL VozY VoTo
JEFE DE RECURSOS

HUMANOS VOCAL VOZY VOTO
COMISARIO VOCAL VOZ SIN VOTO
DIRECTOR GENERAL INVITADO VOZ SIN VOTO

Funciones del Comité de Remuneracion

» Propone y presenta al consejo las politicas y procedimientos del sistema de
remuneraciones extraordinarias, asi como las eventuales modificaciones que
se realicen a los mismos.

» Implementar y mantener el sistema de remuneraciones.

» Informar al personal sobre las politicas y procedimiento del sistema de
remuneraciones

» Contratar, cuando lo considere necesario, consultores externos en esquemas
de remuneracion y administracion de riesgos, que coadyuven al disefio del
esquema de remuneracion, evitando al efecto cualquier conflicto de interés.

» Informar semestralmente al consejo de administracion sobre el
funcionamiento del sistema de remuneraciones y en cualquier momento
cuando la exposicion al riesgo, asumida por la Institucion, pudiera derivar en
un ajuste a dicho sistema de remuneracién

ii. Consultores externos que han asesorado, el érgano por el cual fueron
comisionados y en qué areas de proceso de remuneracion participaron

No aplica
iii. Descripcion del alcance de la politica

El sistema de remuneracion aplica a los empleados de Solucion ASEA.

El Sistema considera las remuneraciones ordinarias y extraordinarias del personal,
ya sea que estas se otorguen en efectivo o a través de otros mecanismos de
compensacion. La remuneracién ordinaria es aplicable a todos los empleados y
consejeros de Solucién ASEA. Para el caso de remuneracién extraordinaria, es
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aplicable prioritariamente al personal de area comercial quienes tienen como
funcién principal el cumplimiento de metas en la colocacion y recuperacion de
créditos; el crecimiento de captacién de nuevos clientes con cuentas de depdsito;
asi como la colocacién de otros servicios

iv. Una descripcion de los tipos de empleados considerados como
tomadores de riesgo y sus directivos, incluyendo el nimero de empleados
en cada grupo.

Puestos Cantidad de Tipo de remuneracion
personal

Gobiemo Corporativo 8 Ordinana
Direccion General y Staff 1 Ordinaria
Gerencia Comercial 4 Ordinaria
Gerencia de Crédito y Cobranza 10 Ordinaria
Gerencia de Tl 17 Ordinaria
Gerencia de Operaciones 9 Ordinana
Mercadotecnia 0 Ordinaria
Gerencia de Administracion y Finanzas 30 Ordinana
Personal en Corporativo 89
Gerente de Sucursal 27 Ordinana y Extraordinaria
Jefe de Crédito y Cobranza 23 Ordinaria y Extraordinaria
Ejecutivo Comercial 82 Ordinaria y Extraordinaria
Ejecutivo de Crédito y Cobranza 89 Ordinaria y Extraordinaria
Ejecutivo de Cuentas 1 Ordinaria y Extraordinaria
Auxiliar de Mesa de Control 32 Ordinaria y Extraordinaria
Caja 32 Ordinaria y Extraordinaria
Intendente 24 Ordinaria y Extraordinaria
Personal en Sucursal 310

c) Informacion relativa a la estructura del proceso de remuneraciones

i. Descripcidon general de las principales caracteristicas y objetivos de la
politica de remuneracion.
Sirve de base sobre las politicas y procedimientos de pagos que se deben
considerar para implementar y mantener a las personas sujetas a la
remuneracion Ordinaria y Extraordinaria; que promueva y sea consistente
con una efectiva administracion integral de los riesgos. Revisando
periodicamente y efectuando los ajustes necesarios cuando los riesgos
asumidos por la Sociedad, o su materializacién, sea mayor a la esperada, y
representen una amenaza para la liquidez, solvencia, estabilidad vy
reputacion de la propia sociedad.

ii. Ultima revisién de la politica de remuneraciones y descripcién general
de cambios realizados
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En el 2022, el principal cambio que se realizd en el esquema de
remuneraciones extraordinarias es que el incentivo se cambi6 de individual
a grupal a nivel sucursal, por lo que considera las variables y resultados de
la sucursal; en el incentivo emocional se elimind la variable de control interno.
La ultima revisidon del esquema de remuneraciones extraordinarias se realizd
en noviembre del 2022, n el cual se establecieron ciertos criterios a
considerar para la aplicacion del esquema de remuneraciones
extraordinarias.

iii. Remuneraciones de los empleados de las areas de administracion de
riesgo y de las areas de control y auditoria

La remuneracion de las areas de administracion de Riesgos y Auditoria, que
forman parte de la estructura de la institucion, son determinadas con base a
comparativos de mercado, quienes son las areas que los supervisan,
comisario y autoridades regulatorias

d) Descripcion de las formas en las que se relacionan los riesgos actuales y
futuros en los procesos de remuneracion, de acuerdo a lo siguiente:

i. Descripcion general de los principales riesgos que la Sociedad
Financiera Popular considera al aplicar medidas de remuneracion.

Riesgo de Mercado: El riesgo de mercado es la pérdida potencial en el
valor de los activos financieros debido a movimientos adversos en los
factores que determinan su precio, también conocidos como factores de
riesgo; por ejemplo: las tasas de interés o el tipo de cambio.

Riesgo de Crédito: Se identifica con la probabilidad de que el acreditado
no cumpla con los compromisos de pago y otras obligaciones pactadas.

Riesgo de Liquidez: Pérdida potencial derivada de la necesidad de
cumplir con compromisos a corto plazo (pasivo), sin contar con los
recursos (activos), debido a los periodos de vencimiento.

Riesgo Reputacional: Se define como el peligro de que una opinion
publica negativa impida o disminuya su capacidad para hacer negocios.
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Riesgo Legal: Riesgo de pérdida debido a la no exigibilidad de acuerdos
contractuales, procesos legales, fiscal o sentencias adversas.

Riesgos Externos. Estos riesgos se originan en el ambiente en que la
Entidad opera. Por lo general, son riesgos fuera del control de la
institucion son riesgos asociados con cambios macroeconomicos, riesgos
del sistema financiero, riesgos politicos, riesgos del mercado, riesgos
relacionados con la competencia, y riesgos de desastres naturales.

Riesgo Operativo. Es la pérdida en que incurre la Entidad, por errores o
fallas en el desarrollo de las actividades administrativas y operativas del
negocio. Se define como el riesgo de pérdida ocasionado por fallas en los
procesos de control interno, sea cual fuere el motivo (dolo, accidente o
por imprudencia). Incluye errores cometidos por el personal y por
sistemas internos creados para la operacion cotidiana.

ii. Descripcion general de la naturaleza y el tipo de medidas para
considerar los riesgos sefalados, en el punto anterior, asi como
aquellos no considerados.

Riesgo de crédito; su naturaleza se toma al momento de otorgar un
crédito y este cae en incumplimiento de pago, se toma como medida para
efectos de la remuneracion extraordinaria un parametro de cumplimiento
minimo de incumplimiento (CER)

La politica de remuneraciones establecida esta basada y alineada
principalmente al riesgo de liquidez, indice de capitalizacion y rentabilidad
de la institucion.

iii. Anadlisis de las formas en que estas medidas afectan a la
remuneracion.

En caso de exceder los limites establecidos de colocacién, Renovacion,
IRC, v PAR 30 se suspende el pago de las remuneraciones
extraordinarias.
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A los ejecutivos Comerciales y ejecutivos de Credito y Cobranza se les
puede descontar hasta el 50% de su incentivo, que, logrados los
indicadores de colocacion, cartera e IRC, hayan incumplido con acuerdos
internos (puntualidad, lectura, trabajo en equipo etc.) de la sucursal.

iv. Andlisis de la naturaleza y forma en que estas medidas han
cambiado en el ultimo aino y sus razones, asi como el impacto de
dichos cambios en las remuneraciones.

Las medidas cambian en linea con los objetivos estratégicos que define
Solucion ASEA en su plan estratégico, para el ultimo afio los principales
cambios son los siguientes: el incentivo se otorga a nivel grupal y se continua
tomando en cuenta las variables de desembolso por créditos nuevos,
desembolso por clientes revolventes, indice de Recuperacion de cartera, se
disminuyeron los factores para el incentivo de rentabilidad y en el incentivo
emocional se quito la variable de control interno, las cuales tienen un impacto
principalmente en la remuneracion extraordinaria de crecimiento o
decrecimiento. Para el caso de la remuneracién ordinaria el cambio principal
es por el incremento al salario minimo y por el incremento a la inflacion,
atendiendo a los cambios realizados por la autoridad que regula los salarios
minimos vigentes aplicables. El incremento al salario tiene un impacto
significativo en el beneficio a los empleados principalmente.

e) Vinculacion del rendimiento de la Sociedad Financiera Popular con los
niveles de remuneracién durante el periodo.

i. Descripcion general de los principales parametros de rendimiento

para la Sociedad, las lineas de negocio y el personal a nivel
individual.
El esquema de remuneraciones extraordinarias contempla las principales
lineas de negocios que son, crédito, captacion, Micro seguros, servicios,
la rentabilidad a nivel sucursal, y el logro de objetivos en el caso de los
ejecutivos.

ii. Analisis de la vinculaciéon de las remuneraciones individuales con el
desempenio de toda la sociedad y con el desempeno particular
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Tomando en cuenta el puesto que se ocupa se consideran las variables
de Monto desembolsado, Cartera de Credito, indice de Renovacion,
indice de Recuperacion de cartera, Rentabilidad y PAR 30.

iii. Anadlisis de las medidas puestas en practica para adaptar las
remuneraciones en caso de que el resultado de las mediciones de
desempeiio indique debilidades.

El esquema de remuneracion extraordinaria contempla que podran existir
cambios de acuerdo a los resultados institucionales y la liquidez.

f) Descripcion de la forma en que la Sociedad ajusta las remuneraciones
considerando sus rendimientos a largo plazo, incluyendo:

i. Anadlisis de la politica de la Sociedad para transferir la retribuciéon
variable devengada y, como la transferencia de la porciéon de la
remuneracion variable es diferente para los empleados o grupos de
empleados, Descripciéon de los factores que determinan la fraccion
variables de la remuneracién y su importancia relativa.

Los mecanismos y variables de la remuneracion extraordinaria se
calculan de acuerdo a lo siguiente:

Incentivos Operativos de Credito:

Por colocacion de créditos nuevos

Por colocacion de montos renovados

Por recuperacién de saldo capital en mora y/o castigado a nivel

sucursal, tomando en cuenta los dias de atraso.

4. Se pagar un incentivo semanal por la recuperacion de saldo capital en

mora y/o castigado, tomando en cuenta los dias de atraso.

B) . Incentivo por rentabilidad de la sucursal

C) Incentivos Operativos de Otros Productos y Servicios

1. Captacion:

2. Microseguro:

3. Punto de servicio credicapital

D) Incentivos Emocionales

wn =P
N

ii. Analisis de la Politica y el criterio de la sociedad para ajustar las
retribuciones transferidas antes de devengar y después de devengar
a través de acuerdos de reintegracion.
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Las remuneraciones extraordinarias pueden ser disminuidas en funcion
al incumplimiento de las metas y objetivos del negocio en la cuales se
toman en cuenta los lineamientos para ajustar las remuneraciones tales
como reduccion o cancelacion de la Remuneracion Extraordinaria,
diferimiento de bonos y ajustes discrecionales.

Se cuentan con facultades para integrar a los ejecutivos o en su caso
descontar de acuerdo a los parametros de colocacién e indice de
Recuperacion de Cartera, el recurso descontado se distribuye a la bolsa
global del equipo de sucursal

g) Descripcion de las diferentes formas de remuneracion variable que utiliza
la Sociedad y la justificacion de uso de tales formas.

i. Descripcion general de las formas de retribucion variable que ofrece
la Sociedad (Entre otros en efectivo, acciones o instrumentos
vinculados con las acciones y otras formas).

La retribucidn variable que ofrece la institucion es en efectivo

ii. Analisis sobre el uso de distintas formas de remuneracién variable
y, si la combinacion de distintas formas de remuneracion variable es
diferente entre los empleados o grupos de empleados, asi como un
analisis de los factores que determinan la mezcla y su importancia
relativa.

El esquema de remuneracion extraordinaria se realizd considerando su
aportacion en el logro de los objetivos institucionales.

3.- INFORMACION CUANTITATIVA.

g) Numero de reuniones del Comité | 5 5
e

Remuneraciones durante el ejercicio
b) Nimero de empleados que 540 520
recibieron una remuneracion
extraordinaria

i. Numero y monto total de 432 Numero 416
bonos concedidos Monto $817,264.15 Monto $ 866,862.11
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ii. Nuamero e importe total de 567 6
premios otorgados $5,940,866.06 $434.64

iii. Numero y monto de 135 94
indemnizaciones y finiquitos | $853,578.30 $588,561.03

c) Desglose del importe de las remuneraciones concedidas
i. Remuneracion fija y variable | Fija $45,493,340.23 Fija $43,567,059.91

Variable Variable

$9,382,575.3 $11,335,420.34
ii. Transferida y no transferida Transferida Transferida

$54,875,915.53 $57,292,956.49

No transferida $0 No Transferida $0
iii. Remuneraciones 0 0

extraordinarias divididas en
prestaciones pecuniarias,
acciones e instrumentos
vinculados y otros tipos.

d) Exposicion de los empleados a ajustes implicitos (valor de las acciones o

participaciones) y ajustes explicitos (recuperaciones fallidas o reversiones similares o

premios ajustados a la baja)

i. Importe total de las 0 0

remuneraciones transferidas
pendientes y retenidas
expuestas a ajustes
posteriores explicitos o

implicitos
ii. Importe total de las reducciones | 0 0
debido a ajustes ex post
explicitos.
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Informe Anual correspondiente al Ejercicio 2022

Panfilo Rosales Duque, Director General de Solucion ASEA SA de CV SFP, en adelante
Solucién ASEA, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 212 fraccién IX, de las
Disposiciones de Caracter General aplicables a las Entidades de Ahorro y Crédito Popular,
Organismos de Integracion, Sociedades Financiera Comunitarias y Organismos de
Integracion Financiera Rural, a que se refiere la Ley de Ahorro y Crédito Popular, presento
el informe al Consejo de Administracion de Solucion ASEA sobre los resultados de la
operacién y la situacién financiera relevante de la Sociedad, del 1 de Enero al 31 de
Diciembre de 2022.

.  Principales Politicas y Criterios Contables en la preparacién de la informacion
financiera.

Los estados financieros son presentados de conformidad con la normatividad en materia
contable que regula la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), a traves de las
disposiciones de caracter general aplicables a las entidades de ahorro y crédito popular,
organismos de integracion, sociedades financieras comunitarias y organismos de
integracion financiera rural vigentes.

Asimismo, en primera instancia considera las normas contenidas en la serie NIF 1 "Marco
Conceptual”, asi como lo establecido en el criterio A-3 "Aplicacion supletoria a los criterios
de contabilidad". De tal forma se consideran los lineamientos contables de las NIF, excepto
cuando ajuicio de la CNBV sea necesario aplicar una normatividad o un criterio contable
especifico, tomando en consideracion que la sociedad realiza operaciones especificas.

Il. Situacion del mercado y competencia.

El sector presenta una reactivacion en la colocaciéon de créditos, se mantiene como
prioridad conservar la calidad de la cartera. En este sentido, aunque se ha mostrado una
mejora con respecto a los niveles de morosidad en relacién a los afos anteriores de
pandemia, la cobranza ha generado mayores gastos de operacién; asi como la disminucién
en el margen financiero de las operaciones, ha mermado la generacion de resultados netos
constantes en el sector.

Si bien se observa que el sector ha logrado incrementar su tasa de colocacién, el entorno
economico por los efectos de los movimientos en la tasa de interés interbancaria, el
incremento en el costo de fondeo y el crecimiento en la inflacién, indica riesgos a la baja
para los margenes, la rentabilidad y la solvencia financiera del sector.

El segmento del mercado que atiende Solucion ASEA, se ha recuperado despues de |
pandemia del Covid19, el incremento en la tasa de interes del fondeo ha provocado u
aumento en los costos de financiamiento, lo que afecta el margen financiero; aun con est
incremento la rentabilidad de la sociedad fue buena. Nuestros productos y servicios sor
competitivos en el mercado, lo que nos permitira poder seguir creciendo en la colocagi
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de créditos y en el saldo de la cartera de crédito, continuamos en el proceso de robustecer
las herramientas tecnolégicas para tener una originacion de cartera mas rapida y eficiente,
que le permita reducir el costo de la operacion

lll. Principales conceptos del Estado de Resultado

a) Intereses, Comisiones y Tarifas.

Los Ingresos por intereses crecieron 22% en relacion al afio 2021, principalmente por el
crecimiento del saldo de la cartera vigente, siendo la cartera de microcrédito la de mayor
contribucién; asimismo, se logroé un mejor indicador de recuperacion de cartera diaria, como
resultado de un mayor dinamismo que a tenido la economia después de los efectos de la
pandemia, asi como por mejoras en el proceso de cobranza. Consecuentemente, los gastos
por interes también se incrementaron, por el crecimiento de la tasa de interes pagada tanto
para los recursos de las fuentes de fondeo institucionales (tasa de referencia TIIE) y los
depositos a plazo fijo.

Las comisiones cobradas tuvieron un incremento significativo logrando un crecimiento del
21.2% en relacion al afo anterior, los principales conceptos de las comisiones que se

incrementaron son: colocacion de pdélizas de microseguro, comisiones por desembolso de
crédito, cobro de servicios en punto de ventas y servicio de transferencias electrénicas via
el SPEI; asi como comisiones por manejo de cuentas de ahorro sin movimientos. Las
comisiones pagadas se incrementaron un 24.1% por pago de comisiones al proveedor de
venta de combustible (tarjetas prepagos), pago de comisiones por servicio electrénico
(SPEI terceros) y pago de servicio de banca electrénica con instituciones bancarias.

b) Resultado por intermediacion.

Este rubro no se tiene registro durante el ejercicio 2022, Solucion ASEA no mantiene
posiciones o realiza operaciones que afecten este concepto.

c) Gastos de administracion y promocion.

Los Gastos de Administracion y Operacion, crecieron del 11.3% en relaciéon al ejercicio
2021, los principales conceptos de gastos que se incrementaron son: Salario (incremento
al salario minimo establecido por las autoridades), pago de previsién social, remuneracion
extraordinaria, arrendamiento de oficinas, honorarios e impuestos sobre némina; Las
prestaciones adicionales a las de Ley se mantienen, dando cumplimiento a las obligaciones
que exige la Ley Federal del Trabajo.

d) Descripcién de las fuentes intemas y externas de liquidez, asi como una brev
descripcion de cualquier otra fuente de recursos importante aun no utilizada.

Aun cuando el saldo de los depésitos de ahorro disminuyeron 3.7%, se logré un crecimiént
en la captacion de depdsitos a plazo fijo del 8.5%; siendo la captacion de depdsitosia
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principal fuente de fondeo de Solucion ASEA, permitiendo mantener una liquidez adecuada;
asi mismo, se cuenta con lineas de crédito con la banca de desarrollo por disponer del
orden de los $202.8 millones de pesos, que permiten garantizar el fondeo para la
generacion de cartera de crédito, asi como también se utilizan los recursos propios
obtenidos de los resultados positivos generados.

e) Politica de pagos de excedentes o reinversion de los mismos que la Sociedad
Financiera Popular pretenda seguir en el futuro.

Como parte de las politicas de la sociedad, los excedentes se mantienen o traspasan al
resultado de ejercicios anteriores, dentro del rubro de capital contable, realizando la
separacion del fondo de reservas, dando cumplimiento a la Ley y Disposiciones aplicables;
respecto del resultado del ejercicio 2022, no se tiene previsto decreto y pago de dividendos.
Por otra parte, se destaca que el Nivel de Capitalizacion representa una fortaleza para
Solucién ASEA, ubicandose en nivel 1 al 31 de Diciembre 2022, muy por arriba del
parametro de 131 por ciento del nivel 2 que establecen el marco regulatorio respectivo.

f) Politicas que rigen la tesoreria de la Sociedad Financiera Popular.

La sociedad cuenta con politicas, procedimientos y planes para el manejo de la tesoreria
de acuerdo a lo requerimiento de nuestro flujo de efectivo que permitan cumplir con nuestros
objetivos y con la operacién del dia dia, dando cumpliendo al parametro minimo del indice
de liquidez que establecen las DCG.

g) Principales caracteristicas y restricciones del fondo de reserva.

La sociedad como ya se menciond cada afo realiza la separacién del fondo de reserva
legal del resultado neto, posterior de haber determinado el resultado neto de los Estados
Finacieros Consolidados Dictaminados, siempre y cuando el resultado sea positivo, dando
cumplimiento a la Ley y DCG. En este sentido, se ratifica que no se tiene ninguna restriccién
para la separacion del fondo de reserva en Solucion ASEA.

h) Monto y destino de los recursos prescritos a favor del patrimonio de la
beneficencia publica en términos del Articulo 33 Bis de la Ley.

Al 31 de Diciembre de 2022, se tiene registrado en el rubro de acreedores diversos y en la
denominada cuentas por pagar, dentro del pasivo, la cantidad de $ 15,614.66 pesos, por lo
que a esta fecha dichos recursos han sido transferido al patrimonio de la beneficencia
publica, dando cumplimiento a lo establecido en la Ley.
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i) Principales cambios ocurridos en los rubros del balance general del ultimo
gjercicio.

En términos generales el activo total de la sociedad crecié un 5.6% en relacién al afio
anterior. Los principales conceptos del activo que incrementaron son: el saldo total de la
cartera de crédito; Inmuebles, mobiliario y equipo neto, las inversiones permanentes en
acciones, este ultimo por la aportacion al capital social en la empresa Bitpei S.A.de C.V.y
los impuestos diferidos; por lo contrario, disminuyen las disponibilidades, por el retiro de los
saldo de las cuentas de depdsito de algunas empresas que se les brindaba el servicio de
transferencias electrénicas (Host to Host) e Inversiones en valores,; los otros activos,
especificamente los impuestos diferidos, disminuyen por el acreditamiento de los saldos a
favor de ISR determinado al 31 de Diciembre de 2021.

En la parte del Pasivo las principales variaciones son: el incremento del saldo de otras
cuentas por pagar, como resultado del incremento de los impuesto a pagar y la participacion
de los trabajadores en las utilidades, debido al buen resultado logrado en este afio 2022;
asi mismo, se registraron los dividendos por pagar decretados por la asamblea de
accionistas con cifras al cierre del afio anterior, la captacion de los depésitos tuvieron un
decrecimiento del 3.7%, resultado de la disminucién de los saldos de cuenta de depdsitos
a la vista; aun cuando los depositos a plazo fijo tuvieron un crecimiento del 8.5%.

Por su parte los préstamos bancarios y de otros organismo, tuvieron un decrecimiento del
11.2% resultado de menor disposicion de las lineas de fondeo, fondeando la colocacién de
crédito con el resultado positivo logrado; las cuentas por pagar tuvieron un importante
crecimiento de 2.2 veces el saldo del afo anterior, siendo las principales cuentas que las
incrementaron: Provision de impuestos sobre la renta, Participacion de los trabajadores en
la utilidades, provision del pago de dividendos y pasivo por arrendamiento capitalizable; asi
como las cuentas de indemnizacion y prima de antigliedad, resultado de la aplicacion de
NIF D-3, beneficio a los empleados. Los créditos diferidos y cobro anticipados se
mantuvieron muy similar al afio anterior.

El capital contable tiene un crecimiento natural por el resultado positivo logrado, mismo que
evidencia el adecuado desempefio de la sociedad en un periodo de mayor recuperacion de
la econdmica, aun cuando se tiene un incremento en |la tasa de interes pasiva.

J) Explicacion general en la evolucién de los rubros del balance general en los
ultimos tres ejercicios.

La sociedad en los ultimos dos afios a logrado un crecimiento importante principalmente en
los rubros de: Disponibilidades, Cartera de Crédito e Inversiones permanentes en accione
permitiendo lograr un ROE del 25% en el ultimo afio, esto como resultado del mejor
dinamismo de la economia despues de dos arfios de pandemia, hemos dado cumplimiento |
a los indicadores principales como son; Indice de liquidez, nivel de capitalizacion, excepto '|
el de gastos de administracién y promocién a margen financiero o ingresos de la operacion. .~

/
Al cierre del 31 de Diciembre de 2022, la cartera de crédito se ha incrementado en promedi
un 13.9% en dos ultimos afos (afio 2021- 2022), el saldo de la cartera en riesgo mayor a
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30 dias de los Gltimos tres afios ha sido para el afio 2020 (9.97%), afio 2021 (8.64%) y para
el afo 2022 (8.4%) y observa una tendencia a mejorar como resultado de lograr un indicador
de mayor recuperacién de la cartera; el IMOR ha mostrado la siguiente evolucién: 2020
(6.78%), afio 2021 (7.25%) y para el 2022 (5.98%), mostrando en este ultimo afio una
mejora significativa.

El activo fijo ha disminuido de manera natural por la depreciacién anual.

En la parte del Pasivo ha crecido en los dos ultimos afios, principalmente en el rubro de
captacion tradicional y préstamos bancarios y de otros organismos; en este ultimo afio 2022
crecid el saldo de las cuentas por pagar, como resultado de la provision de impuestos, PTU
y pago de dividendos; asi como el arrendamiento capitalizable y los beneficios a los
empleados como se menciona en el inciso j). El Capital contable ha tenido un crecimiento
natural por el buen resultado neto generado.

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad que, en el ambito de mis funciones,
preparé la informacion relativa a la Sociedad Financiera Popular contenida en el presente
informe anual, la cual, a mi leal saber y entender, refleja razonablemente su situacion.

Villaflores Chiapas; A 13 de Abril del 2023




